
SERVIZI SOCIALI

N. OGGETTO DEL PROCEDIMENTO NORMATIVA DI RIFERIMENTO TERMINE FINALE 
DECORRENZA DEL 

TERMINE
NOTE

RESPONSABILE DEL 

PROCEDIMENTO

RESPONSABILE DEL 

PROVVEDIMENTO 

TITOLARE DEL 

POTERE 

SOSTITUTIVO

MODULO (*)SERVIZI 

ON LINE

a) 20 giorni                  

Dott.ssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/64-accesso-

atti/schede/21930-
b) 30 giorni con ricerca

d'archivio

2

Accesso agli atti e documenti 

amministrativi da parte dei consiglieri 

comunali

Deliberazione C.C. n. 41/2005

Rilascio copie entro 10 

giorni successivi                

(vedi anche nota nella 

colonna successiva)

Dalla data di richiesta

Salvo che non si tratti di atti 

particolarmente complessi, 

nel qual caso alla 

presentazione della richiesta 

il responsabile del settore 

precisa il maggior termine 

per il rilascio.

Dott. Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it  Tel: 

0859740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel: 0859740321

Dott.ssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339

3
Autentificazioni di sottoscrizioni, copie e 

dichiarazioni sostitutive.
T.U. n. 445/2000 5gg

Dalla data dela 

richiesta

Maria Gabriella 

D'Antonio 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel: 0859740321

Dott.ssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/17-

autocertificazione/sched

4

Autorizzazione al subentro di altro 

soggetto per cessione di azienda o ramo 

di azienda in appalti di forniture e servizi

D.lgs. 50/2016 60 GG 

Dalla data di 

presentazione della 

domanda.

Maria Gabriella 

D'Antonio 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel: 0859740321

Dott.ssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339

5
Autorizzazione allo svincolo delle somme 

relative a depositi cauzionali
15GG

Dalla data di 

presentazione della 

domanda.

Maria Gabriella 

D'Antonio 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel: 0859740325

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel: 0859740321

Dott.ssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339

6
Attestazioni di regolare esecuzione 

fornitura o servizio
D.lgs. 50/2016 10 GG

Dalla data di 

presentazione della 

domanda.

Maria Gabriella 

D'Antonio 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel: 0859740325

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel: 0859740321

Dott.ssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339

1
Invio autorizzazione all' Inps erogazione 

ASSEGNO MATERNITA'
L. 23.12.1998, n. 448 Art. 65 e 66   30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda.

Pratiche istruite da 

Assistente  Sociale Dott.ssa 

Roberta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

2
Invio autorizzazione all'Inps erogazione 

ASSEGNO NUCLEI NUMEROSI
L. 23.12.1998, n. 448 Art. 65 e 66   30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda.

Pratiche istruite da 

Assistente  Sociale Dott.ssa 

Roberta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

Dott. Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it  Tel: 

0859740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel: 0859740321

SERVIZIO 6° SOCIALE PUBBLICA ISTRUZIONE CULTURA

PROCEDIMENTI COMUNI A TUTTI I SERVIZI DEL SETTORE

1

Accesso agli atti e documenti 

amministrativi da parte dei cittadini ex L. 

241/90.

L n. 241/1990

Servizi alla persona

Dalla data di 

presentazione della 

richiesta.

E' necessario verificare la 

presenza di controinteressati 

ai sensi dell'art. 3 del DPR 

184/06



3
Fondo nazionale per il sostegno 

all'accesso alle abitazioni in locazione
L. 09/12/1998 n. 431 Art. 11 30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda.

Pratiche istruite da 

Assistente  Sociale Dott.ssa 

Cristina Carota

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

4

Concessione di contributi straordinari  a 

favore di studenti anche con disabilità 

frequentanti Scuole Secondarie di I° e II°

D.G.R. n. 485 del 21.07.2014 30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda.

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Chiara Cesarone

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

5
Fornitura gratuita e semigratuita libri di 

testo Scuola Secondaria di 1° e 2° grado
L 23/12/1998 n. 448 e smi 30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda.

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Roberta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

6

Interventi a favore delle famiglie 

numerose (3 o piùfigli) in difficoltà 

economica

30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda.

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Cristina Carota

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

7
Compatecipazione alla spesa per 

l'accesso alle prestazioni socio-sanitarie
D.G.R. n. 696 del 28.10.2014 30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda.

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Roberta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali/schede/10779-

richiesta-

compartecipazione-retta-

prestazioni

8 Servizi integrati per le famiglie L.R. n. 95/1995 30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Cristina Carota

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

9
Attuazione Piano di Azione Obiettivi di 

servizio - Servizi di Cura per l'Infanzia

Risorse PAR FAS Abruzzo 

2007/2013 - DGR n. 22/2014
30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda.

Pratiche istruite da 

Assistente  Sociale Dott.ssa 

Cristina Carota

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

10

Servizio di trasporto casa-scuola e 

viceversa per gli alunni con disabilità 

grave

L.R. n. 15/2004 10

Dalla data di 

presentazione della 

domanda

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Roberta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

11

Attiivtà di gestione delle domande di 

agevolazione bonus elettrico, bonus gas 

ed idrico

Decreto Interministeriale 

28.12.2009, D.L. n. 185/2008
30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Roberta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali/schede/71433-

bonus-luce-gas-idrico

12

Servizio trasporto giornaliero per cure 

termali e momento di socializzazone a 

favore persone anziane

L. 328/2000 30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Roberta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

13
Colonia marina per minori frequentanti la 

Scuola Primaria
L. 328/2000 30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale ott.ssa 

Roberta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali/schede/71435-

avviso-modulistica-

14
Rilascio tessere di libera circolazione sul 

trasporto pubblico locale
L.R. n. 44 del 22.12.2005 10

Dalla data di 

presentazione della 

domanda

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Roberta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali/schede/10777-

richiesta-tessera-libera-



15

Tirocinio formativo ed Orientamento per 

studenti frequentanti facoltà di Scienze 

Sociali

Convenzioni con università 30

Dalla data di 

presentazione della 

domanda

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Cristina Carota

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

tel: 085 9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

16
Assegnazione contributo economico 

comunale straordinario

Regolamento Servizi Sociali 

(compatibilmente con disponibilità 

di bilancio)

30

Dalla data di 

presentazione delal 

domanda

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale ott.ssa 

Chiara Cesarone

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblicaistruzio

ne@comunecepagatti.it 

Tel:0859740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali

17
Liquidazione contributo economico 

comunale straordinario

Regolamento Servizi Sociali 

(compatibilmente con disponibilità 

di bilancio)

20

Dalla data di 

presentazione della 

domanda

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Robeta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

18
Trasporto Scolastico - Assistenza sullo 

scuolabus per diversamente abili
Regolamento Servizi Sociali 10

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Cristina Carota 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

9740321

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

9740321

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali

19 Assistenza domiciliare anziani Regolamento Servizi Sociali

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Chiara Cesarone

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali

20 Segretariato Sociale Regolamento Servizi Sociali

orario di ricevimento: 

martedì ore 9/13 - 

15/18 giovedì ore 

9/13.15/18

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Chiara Cesarone

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali

21 Servizio Sociale Professionale Regolamento Servizi Sociali

orario di ricevimento: 

martedì ore 8/13 - 

15/18 giovedì ore 

8/13.15/18

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Cristina Carota

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

22
Assistenza scolastica per l'autonomia e 

la comunicazione
Regolamento Servizi Sociali

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Chiara Cesarone

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

23 Assistenza domiciliare minori Regolamento Servizi Sociali

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Cristina Carota

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali

24 Punto Unico di Accesso Regolamento Servizi Sociali

orario di ricevimento 

presso distretto sanitari 

mercoledì ore 9/13

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Maria Rosaria D'Apote 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali

25
Assistenza domiciliare Socio-

Assistenziale per Non Autosufficienti

Piano Locale per la Non 

Autosufficienza

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Roberta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali

26
Trasporto diversamente abili presso 

Centri Riabilitativi

Piano Locale per la Non 

Autosufficienza

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Chiara Cesarone

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali

27 Assegno di cura per Non Autosufficenti
Piano Locale per la Non 

Autosufficienza

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Roberta Nepa

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

https://cepagatti.modulis

ticacomune.it/modulistic

a/categorie/71-servizi-

sociali

28 Borse lavoro per utenza svantaggiata
Rete di Servizi per l'Inclusione 

lavortaiva e sociale - Re.s.i.l.

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 



29
Redditi di inserimento in favore di 

persone vittime di esclusione

Rete di Servizi per l'Inclusione 

lavortaiva e sociale - Re.s.i.l.

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

30

Minori ospitati in Istituti e/o Case Famiglia 

allontanati con Decreto del tribunale ei 

Minorenni

L. 328/2000
come da Decreto del 

Tribunale per i Minori

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Cristina Carota

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

31 Affido etero-familiare minori a rischio L. 184/2001
come da Decreto del 

Tribunale per i Minori

Pratiche istruite da 

Assistente Sociale Dott.ssa 

Cristina Carota

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dott.ssa Marisa Cimino 

sociale.pubblica 

istruzione@comunecep

agatti.it Tel: 085 

Dottssa Stefania Pica 

segretario@comunecep

agatti.it Tel: 

0859740339 

32

Concessione contributo straordinario a 

enti, associaizoni e soggetti privati per 

attiivtà ed inziiative in campo sociale.

Legge n. 266/1991; Legge n. 

328/2000
40

Dalla data di presentazione 

della domanda

Maria Gabriella 
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(*)     Nel caso la cella sia vuota, il  procedimento non prevede modulistica né collegamento ai servizi on-line. 


